TERMA DHE KUSHTE TE PERGJITHSHME HIRNBSCIK
Qé nga: 01.05.2025 STABAU

1. Fushéveprimi

a.Duke béré njé porosi, blerési pranon Kushtet dhe Afatet tona té Pérgjithshme pér Shitjen, Dorézimin dhe
agesén. Kéto zbatohen pér té gjitha dérgesat dhe shérbimet, duke pérfshiré shérbimet ndihmése, edhe
nése ato nuk pérmenden né ményré specifike né ¢do rast individual.

b.Kushtet dhe afatet e blerésit pér shitjen, dorézimin, biznesin dhe blerjen, pavarésisht natyrés sé tyre, nuk
jané té detyrueshme pér ne. Cdo kusht dhe afat i blerésit, pavarésisht natyrés sé tij, refuzohet shprehimisht pérmes késaj.

c.Devijimet, shtesat, garancité e veganta dhe marréveshjet e tjera individuale duhet té dokumentohen me
shkrim pér t'u konsideruar té vlefshme.

d.Duke pranuar dorézimin ose shérbimin pa kushte, blerési pranon vlefshmériné e kétyre terma dhe kushteve.

e.Kushtet dhe Afatet tona té Pérgjithshme té Shitjes dhe Dorézimit do té aplikohen pér té
gjithé marrédhénien biznesore, veganérisht pér porosité e pérséritura. Kjo do té vlejé gjithashtu nése nuk
béhet asnjé referencé e shprehur pér to né porosité e ardhshme ose nése blerési vendos porosi sipas
kushteve dhe afateve té ndryshme pa i kundérshtuar shprehimisht ato.

2.0fertat dhe lidhja e marréveshjes
a.Ofertat tona mund té ndryshojné dhe nuk jané té detyrueshme pér ne.
b.Porosité jané té detyrueshme pér ne vetém pasi t'i kemi pranuar ato me shkrim.
Ndryshimet e mévonshme do té béhen té detyrueshme vetém pas konfirmimit toné me shkrim.
c.Ne kemi té drejté té térhigemi nga kontrata nése, pas konfirmimit té porosisé dhe para dorézimit té
mallrave, béhemi té vetédijshém pér rrethana né situatén ekonomike té blerésit qé sugjerojné se
kérkesa joné nuk éshté mé e siguruar mjaftueshém.

3.Cmimet

a.Nése nuk éshté réné dakord ndryshe, ofertat dhe konfirmimet e porosive tona jané té bazuara né gmimet
EXW sipas Incoterms. Cmimet nuk pérfshijné, ndér té tjera, kostot e transportit, kostot
e ngarkimit dhe kostot e shkarkimit né destinacion.

b.Tatimi mbi vlerén e shtuar do té aplikohet me normén e pércaktuar nga ligji dhe do té paragitet vegmas
né faturé. Né rastin e transaksioneve té eksportit, klienti do té& mbajé pérgjegjésité dhe tarifat
e shkaktuara pér transferimin né vendin marrés, veganérisht detyrimet doganore dhe ¢do detyrim ose
tarifé shtesé ligjore gé lind né vendin marrés.

4.Dorézoni

a.Kohét e dorézimit nuk jané gjithmoné té detyrueshme dhe duhet té merren parasysh si té péraférta, pérvec nése ne kemi béré
njé angazhim té garté me shkrim pér té dorézuar brenda njé periudhe té caktuar ose né njé daté té caktuar.

b.Kérkesat pér démshpérblim né kété kontekst mund té ngrihen kundér nesh vetém né rastet e géllimit dhe neglizhencés sé réndé.

c.Rreziku i transportit mbetet gjithmoné né duar té marrésit, klientit ose blerésit, dhe pérgjegjésia joné pérfundon me dorézimin te
transportuesi, pavarésisht nése ¢gmimet e kuotuara jané paguar pér transportin deri né destinacion.

d.Nése ne dorézojmé megjithaté né bazé té porosive gojore ose telefonike, blerési nuk mund ta pérdoré kété, pasi té gjitha
kontratat, marréveshjet etj. béhen té detyrueshme pér ne vetém pas konfirmimit toné me shkrim.

e.Né rastin e dorézimit té bazuar né porosi telefonike, ne nuk do té jemi pérgjegjés pér pasojat e ndonjé gabimi dégjimor ose
kegkuptimi gé mund té shkaktojé dorézimet. Nése blerési nuk e pranon dorézimin dhe ne nuk térhigemi nga kontrata, mallrat do
té jené né dispozicion né ambientet tona, né kété rast ¢gmimi i blerjes i réné dakord do té béhet i pagueshém.

5.Kushtet e pagesés

a.Pagesa duhet té realizohet pa zbritje né njé ményré gé ne té mund ta kemi né dispozicion shumén né datén e caktuar.

b.Né rast té mospagesés, blerési éshté i obliguar té paguajé kamaté vonese me njé normé prej 8% mbi normén bazé té Bankés
Qendrore Evropiane. Kérkesa pér démshpérblim té métejshém té shkaktuar nga mospagesa mbetet e paprekur nga kjo.

c.Né rast té mosrespektimit té kushteve tona té pagesés ose rrethanave gé véné né dyshim besueshmériné e blerésit, té gjitha
kérkesat tona do té béhen té pagueshme menjéheré, pavarésisht ¢cdo shtyrjeje té dhéné. Né kété situaté, ne kemi té drejté té
térhigemi nga kontrata ose té kérkojmé démshpérblim pér mospérmbushje.

d.Té drejtat statutore pér té refuzuar pérmbushjen dhe pér té mos e pérmbushur detyrimin pérjashtohen né lidhje me detyrimet
kontraktuale té blerésit.

e.Kompensimi pér ¢do kundérpadi ndaj pretendimeve tona pérjashtohet, pérveg nése kéto jané kundérpadi té njohura me shkrim
ose gé jané béré ligjérisht té detyrueshme.

f.Blerési pranon se té gjitha pagesat e kryera prej tij do té kompensohen fillimisht pér interesin dhe tarifat e tjera ndihmése, dhe
vetém né fund pér mallrat g€ i nénshtrohen mbajtjes sé pronésisé.

6. Anulimi i porosisé nga blerési
a.Nése blerési anulon térésisht porosiné ose dérgesén e pjesshme, ai do té kompensojé shérbimet e kryera deri né até moment né

pérputhje me ¢mimet pér njési té réna dakord.
b.Cmimi i réné dakord pér njési do té kompensohet pér ¢do material té bleré.
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7. Ruajtja e titullit

a.Mallrat e dorézuara nga ne mbeten proné e joné derisa té gjitha pretendimet e pazgjidhura té ¢do lloji gé rrjedhin nga e gjithé
marrédhénia e biznesit té jené paguar plotésisht.

b.Nése blerési i pérpunon mallrat me mallra té tjera gé nuk jané proné e joné, ne do té kemi té drejtén e bashképronésisé sé
artikullit té ri né pérpjesétim me vlerén e mallrave gqé i nénshtrohen mbajtjes sé titullit té mallrave té tjera té pérpunuara né
kohén e pérpunimit. Pérndryshe, artikulli i rii krijuar nga pérpunimi do t’i nénshtrohet té njéjtave kushte si mallrat gé i
nénshtrohen mbajtjes sé titullit sipas kuptimit té kétyre termave dhe kushteve.

c.Blerési mund t’'i shesé mallrat gé i nénshtrohen mbajtjes sé titullit né rrjedhén e zakonshme té biznesit vetém sipas kushteve
dhe kushteve té tij normale dhe pér sa kohé qgé ai nuk éshté né mungesé. Ai ka té drejtén dhe autorizimin pér té rishitur mallrat
gé i nénshtrohen mbajtjes sé pronésisé vetém me kusht gé pretendimet gé rrjedhin nga rishitja té transferohen tek ne.

d.Nése palét e treta konfiskojné mallrat e dorézuara nga ne nén mbajtjen e titullit, blerési duhet té na njoftojé menjéheré me
shkrim. Ai éshté i detyruar t’i kthejé mallrat gé i nénshtrohen mbajtjes sé€ pronésisé né vendin toné té biznesit me shpenzimet e
tij brenda 3 ditéve pune nga momenti kur i €shté kérkuar. Ai merr pérsipér té na lejojé té hyjmé né magazinén e tij pér té
mbledhur mallrat nése éshté e nevojshme.

e.Nése mallrat g€ i nénshtrohen mbajtjes sé€ pronésisé na kthehen brenda géllimit té realizimit té mbajtjes sé titullit, pretendimi
yné i papaguar i cmimit té blerjes do té mbetet i vlefshém deri né masén 70% té vlerés sé faturés si kompensim pér humbjen e
fitimeve, shpenzimet e humbura té disponimit, amortizimin, et;.

f.

8. Késhilla

a.Ne do té pranojmé pérgjegjési té ¢do lloji pér pérpunimin dhe konsultimin e informacionit (ose té ngjashme) nése ky
informacion éshté dhéné nga ne me shkrim, me kérkesé té shprehur té blerésit dhe né lidhje me njé projekt ndértimi specifik té
njohur pér ne.

b.Né ¢do rast, blerési mbetet i detyruar té kontrollojé udhézimet tona, duke marré parasysh pérshkrimet e produktit dhe vetité e
mallrave tona dhe pérdorimin specifik té synuar, dhe té konsultohet me njé specialist nése ka dyshime.

9. Mallrat e kthyera
a.Né raste té jashtézakonshme, mallrat qé jané dorézuar tashmé dhe nuk jané me defekt (mallrat e kthyera) mund té kthehen me
marréveshje, me kusht gé té jené né gjendje té pérsosur.
b.Shpenzimet e kthimit do té pérballohen nga blerési. Shpenzimet e trajtimit g€ arrijné né 15% té ¢mimit bruto né momentin e
dorézimit do t’i ngarkohen blerésit.
c.Cdo démtim i mallrave i shkaktuar nga blerési ose transportuesi do té pérjashtojé rregullisht té drejtén e kthimit.

10. Ankesa, garanci, kompensim

a.Blerési éshté i detyruar té inspektojé mallrat menjéheré pas marrjes pér ¢cdo defekt, pérfshiré defektet vizuale.

b.Pohimi i sasive té munguara kérkon paragitjen e njé certifikate nga transportuesi.

c.Ritshitja, pérpunimi ose trajtimi i mallrave me defekt éshté i ndaluar.

d.Ankesat e ¢do lloji duhet té béhen me shkrim menjéheré pas marrjes sé mallrave, né rastin e defekteve té dukshme né ¢do rast
pérpara pérpunimit dhe né rastin e defekteve té fshehura menjéheré pas zbulimit.

e.Démet e shkaktuara nga kushtet e motit ose ruajtja e papérshtatshme pérjashtohen nga garancia.

f.Ne jemi pérgjegjés vetém pér pretendimet pér déme té ¢do lloji, pavarésisht nga baza ligjore mbi té cilén ato bazohen, né rastet
e pakujdesisé sé réndé (dashje dhe pakujdesi e réndé) ose pér shkak té mungesés sé pronave té garantuara me kontraté.

g.Pérgjegjésia pér démet e shkaktuara nga defektet éshté e pérjashtuar.

11. Ligji i zbatueshém, vendi i kryerjes, vendi i juridiksionit dhe pavlefshméria e pjesshme

a.Ligji austriak zbatohet pér té gjitha marrédhéniet e biznesit me ne, duke pérjashtuar Konventén e OKB-sé pér kontratat pér
shitjen ndérkombétare té mallrave.

b.Pér té gjitha té drejtat dhe detyrimet gé rrjedhin nga transaksionet me ne, vendi i kryerjes pér té dyja palét éshté Salzburg,
Austri.

c.Vendiijuridiksionit pér té gjitha pretendimet aktuale dhe té ardhshme gé rrjedhin nga marrédhénia e biznesit éshté Salzburgu.

d.Pavarésisht nga kjo, ne kemi té drejté té cojmé procedime pérpara njé gjykate tjetér me juridiksion mbi
blerésin/blerésin/klientin.

e.Nése dispozitat individuale té kétyre termave dhe kushteve jané ose béhen té pavlefshme térésisht ose pjesérisht, dispozitat e
mbetura do té mbeten plotésisht né fugi. Cdo dispozité e pavlefshme do té zévendésohet me dispozita gé i afrohen mé shumé
géllimit té tyre né ményré té lejueshme.

f.Pérkthyer me deepl, zbatohet versioni gjerman dhe ligji austriak.
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